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Wua&ur PAYEN, DIRECTEUR DE L'AGENCE DEVOTEAM OUEST

«Des appels d'offres réguliers »

Devoteamn a ouvert en janvier dernier une agence a Nantes,
reprenant l'activité régionale de I'ex-Apogée. Son effectif de
guinze salafiés devrait passer a 50 personnes d'ici a cing ans.

Distributigue: Quelios offres
déployez-vous dans ka région
nantalse?

{aurent Payen:Notre caeur
d'activité porte sur le managemant
d'infrastructures. Nous falsons

du consell et de la mise en ceuvre.
Nous intervenans sur des missions
de supervislon, d’inventaire,

de gestlon de parc, d’instalfation

de hot ling, etc. Pour Finstant,

NouUs N’assurons pas une promotion
active sur les solutions open source
ou de gestion.

L.P.: Nous avons validé cette année
Pexistence d’un marché lecal pour
le management d'infrastructures.
Du reste, notre effectif a doublé
depuls janvier et atteint 15 salariés.
Nous continuerons A développer ce
segment de marché. Parallélement,
nous comptons recruter un ou deux
responsablas commerciaux et, petit
a petit, monter en pulssance sur

les offres téiécoms et les solutions
de gestion. Je ne puis vous livrer
d’objectif de chiffre d’affaires.

Mais nous souhaltons disposer
d’une équipe d’une cinquantaine

de personnes d'icl quatre a cing
ans, comme a Taulouse ot & Lyon,

Comment Jugez-vous le marché
- nantais?

LP.:C'est un marché dynamique,
. Lescllents sont trés demandeurs

d’outils de controie de leurs colits,
dela gualité da leur systéme
d'Information et de leurs supports
Internes. Les DSI veulent contrédier
ces pdles d'activité considérés
comme des centres de coot. Aussiy
a-t-il des appels d'offres réguliers,
mame sl les processus de vente
trainent en longueur: Il ne se passe
pas une sgmaine sans que ne
s'expriment des besoins en

ce domaine. Nous avons d'alfleurs
de nouveaux prajets A fa mairie

de Rennes, au conseil général

du Morbihan, 4 la Poste de Nantes.
Natre agence compte une vingtalhe
de clients actifs —ceux qui nous
sollicitent pour cing a vingt jours
d'accompagnement par an. Nous en
avions une petite dizaine en janvier,
issus de 'agence Apogée Ouest.

L.P.: Oul, nous sommes confrontés
a cette pression sur les prix.

Mais maoins que si nous opérions
SuP un ¢réneau plus généraliste,
comme {e développement Java

ou ASP. Nous évoluons sur un
segment technologlque pointu. Nos
consultants sont formés et certifiss
sur les solutions de management
d'infrastructures des cing plus
grands éditeurs: Peregrine
Systems, BMC, HP, Microsoft et IBM.
GCes profils d’expertise coternt
cher, et la concurrence des petites

«le management
d'infrastructures est
au tentre de lactivite
de notre agence.»

sociétés qui disposent d’offres
fow cost s’en trouve fortament
limitée.

Existe-t-il wne damande powr
ins technologies open solrce ?
LP.:Les clients manifastent
une réelle curiosité. Mais, dans
le méme temps, ils savent que
I'absence de prix des licences
est compensie par des coirts
cachés, la nécessité de former
spécifiqguement leurs équipes,
des risques technologiques
plus importants, etc. Pour
I'instant, nous avons choisi
d’atre plutdt réactifs sur le sujet
quagressifs commercialement.
De toute fagon, Devoteam Ouest
ne digpose pas un volet d’affaires
sufflsant pour recruter au niveau
local des spécialistes de ces
technologies. Nous couvrons
donc ce marché avec Uperto,
notre entité nationale de consell
apen source.
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